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NG é thai hién dai dudc coi la toi : : .

pham nghiém trong tai Vudng
quoc Anh. Viéc nay c6 thé dién ra
vdi nhiéu hinh thic nhung cé thé
bao gom boc 6t tinh duc, lao dong
cUdng biic, béc 16t vi pham hinh su,
no lé viéc nha thu thap noi tang va
budn nguai.

Budn ngudi la viéc tuyén dung, di
chuyén hay tiép nhan mét ngudi
bang viéc |Ufa gat hodc bat budc ho
rdi vao tinh huéng ctia béc 16t. Ban
c6 thé dugc ndi rang ban dén Vuang
quoc Anh dé lam viéc hgp phap
nhung mot khi ban dén day ban bi
budc lam viéc vdi nhiing |Si de doa
néu ban tu chéi.



CG CHE GIGI THIEU NAN NHAN CUA

Cd ché gidi thiéu Nan nhan ca nan budn ngudi (NRM) la mot hé théng dé
xac dinh va gidi thiéu nhiing n%gdi s6ng sot c6 thé la nd € thai hién dai va
dam bao rang ban nhan dugc ho trg phu hgp.

Néu ban mudn Chinh pht Vudng quoc Anh cong nhan ban [a nan nhan clia
nd |é thai hién dai, ban cé thé yéu cau ho can nhac ho sc clia ban bang viéc
hoi ngudi tiép can dau tién nop ho sd gidi thiéu Nan nhan clia nan budn
nguai.

Nhiing ngugi ra quyét dinh dudc dao tao vé linh vuc nay tai Bo NGi vu
(Home Office) cAn nhac ho sc ctia ban dé quyét dinh néu ho tin ban |a nan
nhan cla no [é thai hién dai. Nhitng ngudi ra quyét dinh trudc hét sé quyét
dinh liéu cé ‘nhiing cd sdtin cdy’ dé cho rang ban la nan nhan cliané lé
thdi hién dai. Ho hudng téi dua ra quyét dinh dau tién nay trong vong 5
ngay, va ban c6 quyén dugc & tai ngi & khan cap trong thai gian nay néu
nhu ban khé khan.

Néu ban nhan dudc quyét dinh sd bo tich cuc, ban c6 quyén dudc hudng trg
gilp nhat dinh tir Chinh phu Vudng quéc Anh.

Ban sé khong thé bi di chuyén khoi Vuang qudc Anh khi ho sd clia ban dang
dudc can nhac.

Ban c6 quyén dudc hudng it nhat 45 ngay dé nghi ngai va giai doan hoi
phuc, d6i v8i mot s6 ngudi diéu nay co
thé kéo dai l[du han. Trong khoang thai Néu ban van chya

gian nay, chinh phu Vuong quéc Anh sé dua ra quyét dinh ﬁgn ?)an
thu thap thém thong tin vé ban va dua ¢d thé héi dé dugc gié’i tHir;“zu

ra quyét dinh cudi cung (Quyét dinh vé
G s cudi cung) vé viéc ho co tin ban la rdi ro cda vié ’
nan nhan cla nd |é thdi hién dai. Néu ban nhu csﬁig'ge;fjéa?a%‘gﬁgdhaxco
nhan dudc quyét dinh cudi cung tich cuc ban ¢6 thé dugce hugn rh':g'uP’
xac nhan rang Chinh pht Vudng quéc Anh  BERIVEGTa quyén dia hgd 0 trg
tin rang ban [a nan nhan clia no € thai theo Luat Chim éécp(zolzg
hién dai, sau d6 ban c6 quyén dudc hudng ' )
nhiing ho trg bé sung dé hoi phuc.

trong tuang lai. N&y ban gap

5 DAYS o 45 DAYS (MIN)

NRM Referral First Decision Final Decision
Submission ‘Reasonable Grounds’ ‘Conclusive Grounds’



Néu ban mong muén dworc gié¢i thiéu vao Co’
ché nan nhan cta nan buén nguwéi (NRM)

Nguwoi tiép can dau tién cha ban phai hoan thanh bién ban gigi thiéu nan
nhan ctia nan budn ngudi véi ban. Ngudi tiép can dau tién la ngudi lam
viéc chuyén nghiép trong cac td chirc nhét dinh — day la nguwoi dwoc dao
tao dé lam hé so gidi thiéu nan nhan ctia nan budn ngudi, nhw 1a:

Canh sat Chinh quyén BO Noi vu Cac co quan tu
dia phuong thién dac biét

Néu ban la ngwoi I16n (trén 18) ban sé phai dua ra sy dong y dé dwoc gisi
thiéu vao Co ché Nan nhan clGa nan budn ngudi (NRM). Khi déng y dé gidi
thiéu vao co ché NRM, ban ciing ddng y rang théng tin clia ban sé dwoc
chia sé v&i cac co quan ciia Bo Noi vu va Canh sat. Ban khéng can phai
trinh bao cho canh sat, nhwng ho cé thé lién lac v&i ban va hdi néu ban
mubn hd tro lam viéc d6 hay khéng.

Ban sé dwoc héi cac thdng tin ca nhan, chuyén da xay ra V@i ban va
chuyen hanh trinh cia ban dén hoac/va trong Vuo’ng quoc Anh. Nguoi tiép
can dau tién dwoc dao tao dé biét dwoc nhivng yéu td vé nan nhan cla nan
budn nguwdi va nd | thoi hién dai dé viét thong tin dé& hé tro hd so cla ban.

Nguwoi tiép can dau tién sé doc lai toan bo théng tin cho ban dé dam bao do
Ia chinh xac va ban nén yéu cau mot ban sao ctia ho so nay dé lwu gitr.

Ban c6 thé dugc chuyén dén noi & tam thoi trong khi qua trinh nay duoc
dién ra, va ban cé thé dy’cyc théng bao rang ban can phai r&i khoi noi & do
khi ban nhan duwgc quyét dinh so bé.

Néu ban nhan dwoc quyét dinh so pé khéng tich cwc tai giai doan nay —
xem muc vé khéng tham gia Cp’ ché gisﬁ’i thiéu nan nhan ct]‘a nan budn
ngu&i, ban cé thé hoi nguoi tiep can dau tién khang kién vé quyét dinh nay
néu ban cé cac bang chirng bd sung dé hé tro hd so cla ban.






CAC su’ LUA CHON VE CHAM
soc VA HO TRG TRONG QUY
TRINH NRM:

-
= Néu ban nhén dudc quyét dinh sd bo |
tich cuc trong quy trinh NRM, cac cg !
quan ddc biét ¢4 thé ho trg ban. /

Cd quan cham s6c nan nhan - Victim
Care Contractor (VCC) co thé gidi

thiéu ban dén cac t6 chiic ho trg - noi

s& hd trg ban tiép can vdi nhLIng thu 4
nhu sau: ~ o >
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Néu ban khé khan va khéng cé quyén co6 ngi 8,
hodc néu khong an toan dé ban & nci ma ban dang
3, ban co thé tiép can véi ngi § tam thdgi an toan.

Néu ban da c6 cho khac an toan dé 3, hodc cd

quyén c6 ndi & hodc khéng dudc chap nhan vao '

nci 3 an toan, cac té chiic ho trg dac biét co thé ~ -
cung cap ho trg theo yéu cau. Ban sé dudc giao cho

mot ngudi nhan vién phu trach tu t6 chic chuyén

nghiép & dia phudng - ngudi sé dén tham va cung

cap ho trg nhu danh sach ké trén.
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TU VAN PHAP LY

VGI QUYET BINH SO BO HOAC CUOI CUNG LA
TICH CUC BAN co QUYEN DUOC HO TRG PHAP
LY DE TIEP CAN Vo] MOT SO HINH THUC TU VAN
PHAP LY MIEN PHI. NEU PUGC YEU CAU BAN CO
THE THAO LUAN CAC SU LUA CHON VE NHAP CU
VA TIEP CAN Ve MOT SO KHIA CANH CUA TU VAN
PHAP LY.

NEU BAN KHONG CO QUYEN CUTRU G VUGNG
QUOC ANH, BAN NEN BAT PAU NGHT DEN CAC
SU LUA CHON VE NHAP CU. BAN CAN THU THAP
THONG TIN MA CO THE HO TRGO BAN TRONG ViEC
HOAN THANH HO SG VA TIM KIEM TUVAN PHAP
LY VE SU LUA CHON PHU HGP NHAT VGl BAN.
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NEU BAN NHAN BUGC QUYET DINH
cUGI CUNG (CG) LA TiCH cuUc
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Néu ban nhan dudc quyét dinh cudi cung (CG) la tich cuc, Diéu
nay xac nhan rang Chinh pha tin ban [a nan nhan cda nd € thdi
hién dai, cd quan cung cap ho trg clia ban sé hoan thanh viéc
danh gia nhu cau dé hoéi phuc véi ban. Viéc danh gia nay dé dam
bao rang ban sé& khong ra khéi su ho trg dén khi ban dat duge mot
mUc phuc héi nhat dinh va ban ¢é thé chuyén sang su ho trg cua
t6 chldc khac mot cach an toan.

Su ho trg bd sung nay téi thi€u la 45 ngay.

Néu ban nhan dudc quyét dinh cudi cung (CG) khdng tich cuc,
Diéu nay nghia la Chinh phi khong tim dugc day dd bang chiing
dé két luan rang ban la nan nhan cda nd 1€ thgi hién dai. Ban sé ¢
9 ngay dudc ho trg dé chuyén khoi té chifc ho trg va tiép can vdi
cac dich vu ho trg khac néu ban cén ho. Xem thong tin dudi day dé
thém glaitiét vé ho trg ma ban cé thé tiép can.

Néu ban khong dong y vdi quyét dinh cudi cung
va tin rang nhiing gi ban trai qua théa man khai
niém cuta nd [é thai hién dai, ban cd thé yéu cau
c6 quan ho trd ban, dai dién phap ly hodc ngudi
tiép can dau tién ndp yéu cau xin can nhac lai

vé quyét dinh. Ban c6 thé bao gom bat ky thong
tin nao ma ban nghirang da thiéu khi ho sd cla
ban dudc can nhac. Ban van tiép tuc dudc hod
trg trong khi yéu cau can nhac lai vé quyét dinh
budn ngudi dugc xem xét.




\
Né&u ban khéng tham gia quy trinh NRM*
Hoac ban nhan dudc quyét dinhsdbo '«
(RG) hodc quyét dinh cudi cung (CG) S
khong tich cuc \

NG (€ thgi hién dai la loai hinh vi pham rat dac biét, viéc nhan
dugc quyét dinh khong tich cuc khdng c6 nghia rang nhiing gi
xay ra véi ban khong dudc tin, ma la nhitng gi xay ra vdi ban cé
thé khéng thoa man tiéu chi clia n6 1€ thagi hién dai va ban van cé
thé tiép can vdi ho trg thay thé khac.

Néu ban gdp rui ro vé viéc bi bao hanh hay c6 nhu cau cham séc
va ho trg, ban cé thé tiép can vai su trg gitp tU chinh quyén dia
phudng clia ban theo Luét vé Cham soc (2014).
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NHUNGSULUACHONVENHAPCU
VA TU VAN PHAP LY

Néu ban khdng c6 quyén cu tri & Vuong quéc Anh, ban nén bat

dau nghidén cac su lua chon vé nhap cu. Ban can thu thap thong

tin ma cd thé ho trg ban trong viéc hoan thanh ho so dé 4 lai
Vudng qudc Anh néu dé la viéc ban muén lam va tim kiém tu van
phap ly vé su lua chon phu hgp nhat véi ban.

Ban c6 thé hodc khong thé cé trg gilp vé tai chinh khi tiép can
V@i tu van phap ly, ban chi nén tim [8i khuyén tt nhifng ngudi tu
van phap ly c6 bang cap, ho cé thé gidi thiéu cac trung tam tu
van phap luat cé ho trg chi phi phap ly, hodc mién phi. Ban nén
ludn kiém tra trudc néu ngudi tu van phap ly yéu cau tra phi doi
v@i dich vu.

Ban c6 thé tim ngudi tu van nhap cu béng ViéC Vao Www.gov.

uk va tim kiém ti khéa ‘tu van nhap cu’ (|mm|grat|on adviser).
Hodc, ban c6 thé lién lac Co quan Uy Ban Dich vu Nhap cu

OFFICE OF THE
IMMIGRATION SERVICES
COMMISSIONER

5o dién thoai: 0845 000 0046
Website: www. oisc.gov.uk

Sé la bat hop phap néu ai d6 dua Igi tu van cho ban khi ho chua
c6 chiing chi hodc chua dang ky hanh nghé va rti ro véi ban sé la
|Gi tu van clia ho khong chinh xac hoac cap nhat.

Néu ban mudn tré vé dat nudc qué huong, Dich vu H6i Hugng

tu nguyén ctia Bo NGi Vu (Voluntary Returns Service) cé thé gitp
dd ban héi huong. Ban c6 thé lién lac véi ho tai 0300 004 0202.
Nhém nay sé thao ludn vé viéc hoi hudng va su ho trg ban cé thé
can. Néu nhu an toan dé ban lam viéc nay, ban c6 thé lién lac vdi
Dai s quan cla ban dé nhd gitp da.



SUC KHOE

Bat ky ai cling ¢ thé dang ky vdi trung tdm bac s§ da khoa GP nhu la
ngudi bénh nhan NHS.

S& la mién phi d6i vdi bat ky chdm séc ¢d ban (vi du GP) hodc diéu tri
y té€ khan cap. Ban cling dong thGi mién tra phi chdm sdc stic khoe
néu nhu ban a ngudi cu trd géc & day, ngudi dang xin ti nan hoac
ngudi ti nan hodc ngudi dugc Chinh phd cong nhan cé thé a nan
nhan cta nd [é thai hién dai.

Mot s6 cham sdcy té clia NHS a khdng mién phi va ban co thé yéu
cau phai tra phi trudc khi diéu tri y té nhat dinh tién hanh - ban nén
hoi nhan vién y té bat ky cau hdi vé quyén |gi ciia ban ma ban khong
rd. NHS cé thé kiém tra tinh trang nhap cu cta ban vdi B6 NGi vu néu
ho khéng chac chan vé tinh trang ctia ban, ho sé& ndi vdi ban biét néu
viéc dé dién ra va cd thé cung cap thong tin cho ban vé qua trinh nay.
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TIEP CAN VG

Néu ban la ngudi cu trd géc & Vuang quoc Anh hodc cé nhitng loai gidy
tG cu trd nhat dinh, ban c6 thé c6 quyén c6 nha & Vudng quéc Anh va
diéu nay bao gom dich vu nha cho ngudai vo gia cu.

Néu ban khong cé quyén cu trd 3 Vudng quéc Anh, ban cé thé khong cd
quyén cé cho & va cd thé gap kho khan trong viéc ti€p can cho 8. Ban
can lién lac véi nhém vé cho & tai chinh quyén dia phuong ctia ban dé
dugc tu van.

Ban ¢ thé tiép can tu van ti Cs quan Tu van Cong dan (Citizens Advice
Bureau) hoac ngudi dai dién phap y lién quan dén quyén [gi cta ban.



TIEP CAN VGI PHUC LGI XA HOI

NEU BAN CO QUYEN CU TRU ON BINH, MOT HINH
THUC & LAl NHU TI NAN HOAC BAO VE NHAN QUYEN,
HOAC QUYEN DUOC CU TRU G VUONG QUOC ANH

BAN CO THE CO QUYEN XIN TRG CAP CUA CHINH PHU, “*ﬁrh
UNIVERSAL CREDIT. BAN CO THE CO L3I TU VAN TU 3 = L
QUAN TU VAN CONG DAN (CITIZENS ADVICE BUREAU), = 14

WEBISTE CUA CHINH PHU HOAC CO QUAN CUNG CAP
HO TRG PHAP LY DE THAO LUAN XEM BAN CO THE XIN
PHUC LGOI XA HOI KHONG.




HO TRG BOI VO
NGUGI DANG XIN TI NAN

Néu ban la ngugi dang xin ti nan hoac mong
mudn ndp ho sa xin ti nan, ban c6 quyén
nhan dugc Ho trd quéc gia danh cho nguai
xin ti nan (NASS), xem tG thong tin vé chi
tiét lién hé. Ban can ti€p can tu van phap ly
trudce khindp ho sd xin ti nan.

HO TRO -

Dinh kem la danh muc nhiing dich vu ho trg
va dich vu khac ma ban cé thé dang ky dé

\ nhan ho trd trong khu vuc ban sinh séng.
Viéc nay bao gom vé thic an, cho & danh cho
ngudi vo gia cu.
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